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Zakon o zaštiti osobnih 
podataka – „GDPR”
Robert Wachtler                                            Hvala : Vjekoslav Majdak

„GDPR”

General Data Protection Regulation

Zakon o zaštiti osobnih podataka

zablude i      istine

 Neka hrvatska izmišljotina

 Hrvatski zakon je iznad EU uredbe

 Bit će odgođena primjena, kao i svi drugi 
zakoni kod nas

 Sad će još i osnovati povjerenstvo ili 
agenciju za ovo

 Konzultantske kuće „beru vrhnje”

 Pa to nema veze s optičarima i 
optometristima

 Ja sam mali obrtnik, j.d.o.o., mali 
poduzetnik

 Opet moramo na neki tečaj, kao za 
zaštitu na radu ili zaštitu od požara

 Za sve zemlje članice EU

 Uredba EU parlamenta, usklađenje RH zakona

 Stupa na snagu 25.05.2018. u EU (sve zemlje), 
bez iznimke

 Točno. Agencija za zaštitu osobnih podataka 
AZOP

 Točno. Pružaju intelektualne usluge

 Tiče se svih koji imaju doticaj s osobnim 
podacima

 Svi subjekti koji imaju doticaj s osobnim 
podacima, bez obzira na veličinu i ustroj

 Edukacija DA. Više opcija ...
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EU Parlament

http___eur-lex.europa pas.pdf

Zakon o zaštiti osobnih podataka

trenutno na snazi

www.azop.hr

 AZOP – Agencija za zaštitu osobnih podataka

Seminari, edukacije

općeniti sadržaji

 Ponuda seminara, edukacija, CD, priručnici, tumačenja

 Konzultantske kuće – mjerodavni i certificirani stručnjaci

 Trajanje cca 2 - 5 sati, za stručnjake višednevno

Cijena 700,00 – 2.890,00 kn po polazniku

 Prednosti: informacije o novom zakonu, stručnjaci 
predavači, prilagođeni termini

 Nedostaci: „preširoka” i uopćena pojašnjenja bez 
mogućnosti ulaska u specifičnosti struke optika i 
optometrija

http___eur-lex.europa pas.pdf
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Do sada prikupljene informacije

 Tvrtke do 20 zaposlenih – voditelj obrade podataka

 Tvrtke preko 20 zaposlenih – službenik za zaštitu 

osobnih podataka

Određivanje voditelja obrade ili službenika za zaštitu

osobnih podataka te njegovih zadaća

Edukacija zaposlenika

Definiranje protokola i pravila ponašanja vezano

zaštitu osobnih podataka

Osiguranje pravne podloge za čuvanje podataka 

 Implementacije tehničke zaštite

Određivanje voditelja obrade ili službenika za

zaštitu osobnih podataka te njegovih zadaća

 detaljno određuje kada se, u koju svrhu i na koje vrijeme prikupljaju podaci osobni
podaci (npr. u svrhu zapošljavanja prikupljamo životopise, koristimo ih do završetka

natječaja)  

 vodi evidenciju prikupljanja osobnih podataka tj. točno znaju gdje se koji podaci fizički

nalaze ako su u papirnatom obliku ili gdje se nalaze u inf. sustavu ako su digitalni (npr. 
gdje su pohranjeni ugovori o radu, gdje su datoteke od video nadzora , gdje su
zavedeni osobni podaci o klijentima) 

 prijavljuje incidente tj. nekontrolirano iznošenje podataka iz sustava tj. tvrtke

 komunicira s djelatnicima i klijentima vezano uz zaštitu osobnih podataka

 kontinuirano se usavršava, educira i primjenjuje novostečena znanja

Edukacija zaposlenika

 objašnjava se djelatnicima na koji način može doći do 
zloupotrebe osobnih podataka

 nakon završetka rada na računalu izlazi se iz programa i svi
korišteni dokumenti se nakon obrade zatvaraju, nepotrebni
papirnati dokumenti se uništavaju rezačem papira i sl.

 odjeljivanje privatnog od poslovnog (npr. ne treba u 

poslovnom mobitelu imati i privatne kartice) 
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Definiranje protokola i pravila ponašanja

vezano zaštitu osobnih podataka

 dokumenti koji se šalju emailom moraju biti isključivo u pdf

 kao poslovnu komunikaciju koristiti isključivo email, ne koristiti

viber, messenger, whatsapp, facebook i sl. 

 sve nepotrebne podatke treba brisati ako su u digitalnom
obliku ili uništiti rezačem papira ako su papirnati

 za lozinke kod prijava treba koristiti jake zaporke (minimalno 8 

znakova, mala velika slova, brojevi, specijalni znakovi) 

 ako se email šalje na adrese više primatelja, sakriti svakom
primatelju ostale primatelje

Osiguranje pravne podloge za čuvanje podataka 

 sve što se može treba regulirati ugovorom (s djelatnicima npr. o 
povjerljivosti, o video nadzoru i sl. , s izvršiteljem usluge obrade
podataka kao što je knjigovodstveni servis o tome za što se podaci

smiju koristiti i sl.)

 za sve ostalo treba imati privolu od osobe čije podatke obrađujemo

 privola mora biti jasna, kratka i mora imati vremenski rok

 skup podataka koji se uzima od neke osobe trebao bi biti minimalan. 
Miminum ovisi poslovnom procesu (dptr, pd, akrm, tbut)

 privola se u svakom trenutku može povući

Implementacije tehničke zaštite 

 antivirusna zaštita

 zaštita od neovlaštenog kopiranja podataka

 ažuriranja operativnog sustava (windows update npr.)

 ažuriranje antivirusnog programa i sl. 

www.azop.hr

 AZOP – Agencija za zaštitu osobnih podataka

 U ime HDOO-a je poslan upit – čekamo odgovore na 

postavljena pitanja

Plan za 4. mjesec

Edukacija, seminar

Organizator; Hrvatsko društvo optičara i optometrista

 Anketa – zainteresirani

 Konzultantska kuća – mjerodavni i certificirani stručnjaci

 In-House seminar – posebno za HDOO 

 Sa svim specifičnostima u optičkoj/optometrijskoj praksi, 
odgovori i tumačenja na unaprijed postavljena pitanja

 Trajanje; 2 sata

 Predviđena cijena;

280,00 kn po osobi za članove HDOO-a

560,00 kn za sve ostale

http://www.azop.hr/
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Vidimo  se  u  4. mjesecu

Čekajte anketu, pripremite pitanja, zamislite i predviđajte situacije ...

Pitanja pošaljite na hdooinfo@gmail.com

Hvala Nenadu na ustupljenim informacijama

mailto:hdooinfo@gmail.com

