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COVID-19 - Smjernice za nacionalna optička i optometrijska udruženja 
17. ožujka 2020. godine 

 
Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) proglasila je izbijanje COVID-19, bolesti prouzročene novim sojem 
koronavirusa, pandemijom 11. ožujka 2020. godine. 
 
ECOO pomno prati kretanja i priznaje da su odgovori na pandemiju različiti između zemalja EU. Situacija za 
optičke i optometrijske stručnjake i njihove kupce / pacijente, stoga, varira u cijeloj Europi i u stalnoj je 
promjeni. 
 
Na temelju toga, ECOO potiče svoje članove da daju smjernice za optičare i optometriste u njihovim 
zemljama (ako već nisu uspostavljeni) uzimajući u obzir sve nacionalne mjere i razvoj. 
 
ECOO je prikupio sljedeće točke za vođenje ovog procesa: 
 
Opće smjernice: 

Navedite informacije o tome kako se svaki pojedinac može zaštititi. Ovo može slijediti preporuke 
državnih tijela zdravstvene zaštite, nacionalnih zavoda za javno zdravstvo ili smjernice WHO-a. 
 
Nacionalne smjernice: 

Sažeti trenutni nacionalni pristup i potaknuti profesionalce da poštuju sve nacionalne mjere, bilo da 
se radi o „lockdown“ potezima, socijalnom distanciranju ili ograničenjima putovanja.  

Pojačajte svaki savjet o samoizolaciji. 
 
Sigurnost pacijenta / kupca i profesionalaca: 
Za optičke / optometrijske prakse izdajte ključna načela kojih se treba pridržavati u interakciji s klijentom / 
pacijentom. Tu bi se trebalo pridržavati nacionalnih smjernica ili smjernica WHO, a može uključivati, ali ne 
ograničavajući se na:  

 ispitivanje simptoma, nedavna putovanja na teritorija rizika, kontakt s zaraženim ljudima itd. 
Razgovarajte s pacijentom / kupcem o rizicima infekcije i ako imate dvojbe, odgoditi sastanak. 

 Neka higijenske informacije budu jasne u trgovini / praksi. 

 Izraditi protokol koji će se pratiti u slučaju da član osoblja ili kupac / pacijent pokaže bilo kakve 
simptome kako bi se ograničio rizik od unakrsne kontaminacije. To će vjerojatno uključivati poziv 
pacijentu u određeni izolirani prostor i slijediti relevantne nacionalne smjernice za sljedeće korake. 

 Tijekom savjetovanja osigurajte higijenu ruku i koristite zaštitnu masku. Podsjetite ljude da se drže 
udaljenosti od 1 m do 1,5 m i da izbjegavaju rukovanje. 

 Stalno dezinficirajte opremu i tvrde površine prodavaonice. 

 Redovito provjetravajte prostorije i izbjegavajte klimatizaciju. 
 
Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) nudi besplatni online tečaj za zdravstvene radnike. Preporuča se 
optičarima/optometristima u svakoj zemlji proći ovaj trening. Preporučujemo vam da posjetite 
https://openwho.org/  za bilo koji novi trening koji može postati dostupan. 
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Utjecaj na posao: 

 Kako sve više zemalja poduzima mjere za borbu protiv COVID-19 postalo je jasno da će to imati 
ekonomski utjecaj na gospodarstvo. Od 16. ožujka 2020. nekoliko je zemalja uvelo potpuno ili 
djelomično blokiranje, što znači da optičke i optometrijske prakse također moraju prestati s radom 
u određenom vremenskom razdoblju. Čak i u zemljama koje još nisu ili nisu podvrgnute takvim 
mjerama, ljudi mogu odgoditi kontrolne preglede i posjete optičarima i optometristima što rezultira 
poteškoćama u poslovanju. 

 

 Članovi ECOO-a trebali bi pomno pratiti razvoj događaja na nacionalnoj razini i izdavati 
odgovarajuće smjernice optičarima i optometristima u svojim zemljama. Osobito bi trebali 
proaktivno razjasniti sve vladine mjere, uključujući zahtijevaju li prakse / trgovine / prodajni 
prostori prekinuti svoju djelatnost u potpunosti ili djelomično, ako je primjenjivo. 
 

 Nacionalna profesionalna udruženja također bi trebala razmjenjivati informacije o svim planiranim 
vladinim mjerama za jačanje gospodarstva i kako bi se osiguralo da optički / optometrijski sektor, 
posebno mala i srednja poduzeća, budu uključeni u takve planove. 

 
 
Odgovor na razini EU: 
 
• ECOO nadgleda sve mjere koje je predložila Europska komisija i o tome će redovno informirati svoje 
članove. Ukratko, glavni ciljevi rada EU je: o osiguravanje održavanja potrebnih zaliha zdravstvenih sustava 
unutar jedinstvenog tržišta 
 

 osiguravanje državne potpore i fiskalne fleksibilnosti za države članice, 

 osiguranje koordinacije mjera među državama članicama EU. 
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